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Empresarios valoran avances en rehabilitacion
Noriega |I; mejorara continuidad en el servicio

Santiago de los Caballeros, Santiago, RD.-Empresa-
rios, miembros del conglomerado Compromiso
Santiago, valoraron los avances de los trabajos de
rehabilitacion de la Planta de Tratamiento de Agua
Potable Noriega |, la segunda mas grande del pais.

El director general de Coraasan, Ing. Andrés Burgos,
guio en un recorrido a los empresarios por las instala-
ciones de Noriega |, explicandoles el funcionamiento
y mostrandoles los equipos que se han adquirido e
instalado para mejorar el tratamiento de agua y a su
vez aumentar la produccién del liquido que se sirve a
la poblacion.

"Nosotros quisimos mostrarle a los aliados de Com-
promiso Santiago cual es la dimensién de la interven-
cién del gobierno y especificamente en la rehabilita-
cion de esta planta que junto a La Noriega Il, son
fundamentales para abastecer el 80 por ciento de la

poblacion de Santiago", sefal6 Burgos.

El presidente de la Asociacion para el Desarrollo, Inc.
(Apedi), Juan Mera, destac6é la planificacién de
Coraasan, en esta y otras obras que ejecuta para
brindarle un servicio continuo a la ciudadania.

"Ver una direccion y un gobierno trabajando,
previendo, remozando, unas instalaciones para
prepararla para los proximos 25 afnos, quiere decir
que estamos en buenas manos, tenemos un gobier-
no previsor que estd trabajando para el futuro’,
afirmoé.

Por su parte, el director ejecutivo de la Asociacion de
Industriales de la Region Norte (Airen), Carlos
Guillermo Fondeur, resalté que la rehabilitacion de
Noriega |, forma parte del Plan Estratégico de Santia-
go y encamina la ciudad hacia el desarrollo.



“Somos salud, vida y agua”

Octubre

2024

"Esto atiende a los lineamientos estratégicos tanto de
Coraasan como del Plan Estratégico de Santiago vy,
definitivamente, si queremos una ciudad mas grande y
desarrollo, Coraasan juega un rol vital en ese desarrollo
y ese crecimiento’, precisé Fondeur.

El director ejecutivo del Consejo para el Desarrollo
Estratégico de Santiago (CDES), Reynaldo Peguero y el
director ejecutivo APEDI, Saul Abreu, coincidieron en
que esta rehabilitacion representa un reto para la insti-
tucion porque la planta continda operando en medio
de los trabajos que se realizan para su optimizacion, al
tiempo que, pidieron a la poblacion comprensién
hasta tanto concluya la rehabilitaciéon que se traducira

en un mejor servicio para los residentes en Santiago.
Noriega | se rehabilita a un costo superior a los 457
millones de pesos; con la planta se recuperaran 600
litros de agua por segundo.

Asimismo, Coraasan construye en el complejo Noriega,
una cisterna con capacidad de 600 mil galones de agua
que beneficiara a 145 mil habitantes de los municipios
Tamboril, Pufial y Licey al Medio, cuya inversion ascien-
de a 45 millones de pesos.

En el recorrido participaron ademas, el director de
Ingenieria de Coraasan, Ing. Luis Guevara, y una comi-
sidn de técnicos, entre otros.

Instituciones se unen para
reforestar cordillera

La Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago
(Coraasan), realizé junto a la Asociacion para el Desarrollo
(Apedi), Fondo Agua Yaque del Norte y el Ministerio de
Medio Ambiente, una jornada de forestaciéon en la comuni-
dad Palo Alto, en el distrito municipal San Francisco de
Jacagua, al norte de Santiago, en el marco del mes de la
Reforestaciéon, por la importancia que revisten acciones
como esta para la conservacién de los recursos hidricos.

El presidente del Consejo de Directores de Coraasan, Arq.
Conrado Asencio y representantes de otras instituciones,
participaron en la jornada de siembra de mas de diez espe-
cies de arboles.

Durante la jornada de forestacion, Asencio indico que Coraa-
san respalda activamente las instituciones que promueven
la conservacion de los recursos naturales y es una abandera-
da del cuidado del medio ambiente.

En tanto que, el director ejecutivo de Apedi, Saul Abreu,
manifestd que esta siembra contribuye a la proteccién de la
zona de recarga hidrica y la naciente Josefina que alimenta
un acueducto comunitario que da servicio a mas de 300
familias.

La directora de Saneamiento y Gestion Ambiental, Celeste
Suazo, indicd que esta jornada es un aliciente para la preser-
vacion y conservacién de los bosques y ecosistemas.

Mil plantas de Mara, Cedro, Caoba Hondurefa, Cabirma,
Saman, Juan Primero, entre otras especies nativas y endémi-
cas fueron sembradas por ser de facil adaptacién a esa zona.

Esta jornada de siembra forma parte de la politica de
responsabilidad social de Coraasan, en la gestién que enca-
beza el director general, ingeniero Andrés Burgos.

En la jornada de forestacion participaron ,ademas, el encar-
gado de Gestidon Ambiental, Juan Franco; en representacién
del Ministerio de Medio Ambiente, Alejandro Reyes; el
coordinador del programa Cultivando Agua Buena,Yanky
Antonio Uceta, entre otras personalidades.
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Empresariado pondera avances de trabajos de colector
Padre Las Casas

Representantes de diferentes instituciones empresariales
de la ciudad, ponderaron los avances en los trabajos de
construccién del colector de aguas residuales de Padre
Las Casas, proyecto que ejecuta la Corporacion del Acue-
ducto y Alcantarillado de Santiago (Coraasan), a un costo
superior a los 220 millones de pesos, y que persigue
aumentar la capacidad de conduccién del sistema de
alcantarillado sanitario.

El director ejecutivo de la Asociacién de Industriales de la
Region Norte (Airen), Carlos Guillermo Fondeur, destacé
que esta obra es parte de de la inversion del gobierno en
Santiago que viene a pagar la deuda social de décadas y
que va a beneficiar la poblacién del presente y a las gene-
raciones futuras.

"Qué bueno que los recursos estan llegando donde tienen
que llegar y de la manera que tienen que llegar. Nosotros
como entes de la sociedad apoyamos estas obras que se
han ejecutado con transparencia y para el bienestar de
todos", afirmé Fondeur.

El director general de la institucién, Ing. Andrés Burgos,
supervisé los trabajos junto a una comisién de Compromi-
so Santiago, a quienes les mostrd el nivel de avance del
proyecto que inicia en la interseccion de la carretera Lupe-

rén con la Calle 11 de Gurabo, atravesando la calle 2 de la
urbanizacién El Paraiso, Buena Vista, la calle principal de
Padre Las Casas, la avenida Estrella Sadhala entrando por
la urbanizaciéon Henriquez y concluyendo en la calle 2 de
El Ejido.

"Este colector tiene un 32 por ciento de avance. Esta obra
se conecta con el colector de la Bartolomé Coldn (carre-
tera Luperén), que contribuye a la recoleccién de las
aguas de la parte norte de la ciudad y el afluente del
Arroyo de Gurabo', sostuvo el funcionario.

Este colector de una extension de 5.8 kilometros, califi-
cada por los empresarios como vital, contribuye al
saneamiento del rio Yaque del Norte y el Arroyo de
Gurabo y esta contenida en el acuerdo "Presidencia de la
Republica-Compromiso Santiago".

En el recorrido participaron, el presidente de la Asocia-
cion para el Desarrollo, Inc. (APEDI), Juan Mera; el direc-
tor ejecutivo del Consejo para el Desarrollo Estratégico
de Santiago (CDES), Reynaldo Peguero; el director ejecu-
tivo (APEDI), Saul Abreu; el director de Ingenieria de
Coraasan, Ing. Luis Guevara, y una comisién de técnicos,
entre otros.
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Coraasan, Inapa y Edenorte restablecen operacio-
nes de toma de Lopez; se normaliza produccion de
agua potable en Santiago
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La Corporacién del Acueducto y Alcantarillado de Santia-
go (Coraasan), el Instituto Nacional de Aguas Potables y
Alcantarillados (Inapa) y la Empresa Distribuidora de
Electricidad del Norte (Edenorte), sustituyeron el transfor-
mador eléctrico que se averié en la toma de captacién de
agua cruda del contraembalse de Lépez, con lo cual se
normaliza la produccién de agua potable y el suministro
en los sectores afectados.

El director general de Coraasan, Ing. Andrés Burgos, instru-
y6 al personal técnico para que se trabajara en jornadas
extendidas hasta solucionar la averia.

El director ejecutivo de INAPA, Wellington Arnaud, dijo
que como un sélo gobierno han estado dando respuesta
para que el servicio de agua potable llegue a los hogares
de las zonas abastecidas por el acueducto Cibao Central y
La Dura.

"Queremos darle las gracias a la poblaciéon por la paciencia
que han tenido y quiero que sepan que el gerente general
de Edenorte, Andrés Cueto, ha hecho un excelente trabajo
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para que hoy podamos restablecer el servicio. Igual-
mente, agradecer a la gobernadora, Rosa Santos, por
las gestiones y al equipo de Coraasan que ha estado
cuatro dias sin dormir para resolver esta situacion a la
que el presidente Luis Abinader le ha dado segui-
miento minuto a minuto ", indicé Arnaud.

En tanto que, el gerente general de Edenorte, Andrés
Cueto, dijo que este transformador que fue traslada-
do desde Bani, tiene una mayor capacidad de energia
que el que colapsé, por lo que, las bombas de la toma
de Lopez podran funcionar a plena capacidad y sin
contratiempos.

"El transformador que teniamos instalado aqui en
esta subestacién era uno de 4 MVA, el mismo colapso.
Hoy gracias a Dios y a un apoyo interinstitucional,
entre Inapa, Edenorte, Coraasan y Edesur, estamos
instalando un nuevo transformador de 10 a 14 MVA
para que este sistema de bombeo funcione bien", dijo
Cueto.
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Asimismo, el director de Acueductos de Coraasan, Ing. tos Cibao Central y La Dura de Moca', senalé Rodriguez.

Elwin Rodriguez, garantizé que con este nuevo equipo El director de Acueductos, agradecié al ministro Admi-

energético el servicio de agua potable se restablecera nistrativo de la Presidencia, Andrés Bautista y a la gober-

paulatinamente en los sectores afectados. nadora provincial, Rosa Santos, por mantenerse en
seguimiento constante para que se le de pronta

"Nosotros tenemos instrucciones del director general, respuesta a la poblacién.

Ing.Andrés Burgos, de estar aqui hasta que todo esté

resuelto y asi lo hicimos. De 114 millones de galones al Aseguré a la poblacion que el programa de distribucion

dia que produce esta planta teniamos un déficit de 45 que tiene establecido la institucion a partir de hoy,

millones, esta situacién estaba afectando los acueduc- funcionara de manera regular.

Coraasan realiza exitosamente simulacro de evacuacion
de terremoto

Y
La Corporacién del Acueducto y Alcantarillado de evacuacion y tuviera conocimiento de los puntos de
Santiago (Coraasan), se sumo al cuarto Simulacro Nacio- encuentro’, afirmé el asistente del director general,
nal de Evacuacién por Terremoto 2024, por disposicion Nelson Garcia.

del Centro de Operaciones de Emergencias (COE).
El simulacro fue organizado por la division de Seguridad

La institucion realizo la simulacidon en su oficina principal y Salud Ocupacional de la direccién de Recursos Huma-
en Nibaje, con cuya actividad se mide la capacidad de nos de Coraasan por instrucciones del director general,
respuesta de la institucion en caso de emergencias y se Ing. Andrés Burgos.

determina si los colaboradores responden al protocolo
de seguridad establecido.

"Cumpliendo con las disposiciones del COE, el personal
fue instruido para que cumpliera con las rutas de
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Coraasan instala nueva bomba de impulsion en el "Pozo
de Chepe''en Jacagua

r

La Corporacidon del Acueducto y Alcantarillado de
Santiago (Coraasan), puso en operacion el Pozo de
Chepe, un sistema vital que distribuye el servicio de
agua a varios sectores del distrito municipal de San
Francisco de Jacagua.

Tras una averia en la bomba de impulsidn, la institu-
cion instaldé una nueva con capacidad de 150 GPM,
1400 THP y un motor de 80 HP, lo que permitira
restablecer el suministro de agua a la comunidad.

Entre los sectores beneficiados con esta reparacion
se encuentran: El Buzo, Jacagua Arriba y Adentro, El
Polvaso, La Lomita, El Nispero, El Callejon Los Ligia,
Entrada La Bucara, Santa Lucia, El Saltadero, asi
como el Liceo Juan Antonio Alix.

Los residentes en la zona expresaron su agradeci-
miento a Coraasan por el seguimiento y el soporte
brindado durante la interrupcion del servicio, que
incluyé el uso de camiones cisterna para mitigar los
impactos de la averia.

"Estamos muy contentos con la reparacion del
pozo, tenemos agua por la tuberia lo cual nos da
tranquilidad", coincidieron los comunitarios.

Coraasan reafirma su compromiso con la comuni-
dad y continuara trabajando para garantizar un
servicio de agua eficiente para los residentes de San
Francisco de Jacagua.
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Nuestras colaboradoras recibieron una charla de prevencién contra el Cancer de Mama, encuentro
que persiguié orientar sobre la importancia de la deteccién temprana de esta enfermedad.

La ginecdloga y mastoéloga, Dra. Mariela Marmol, estuvo a cargo de la charla que incentivé a las
participantes a someterse regularmente a estudios diagndsticos que permitan detectar cualquier
anomalia tiempo.
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Nuestro director general, Ing. Andrés Burgos, exhibio los logros de la institucion en el programa Aceleracion de
Metas que conté con el respaldo del Banco Mundial y el acompafamiento del Ministerio de Economia, Planifi-
cacion y Desarrollo MEPyD, durante la presentacion de los "Resultados del Programa de Modernizacién del
sector Agua Potable y Saneamiento’, organizado por el MEPyD.
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NUESTROS LABORATORIOS

Luego del proceso de evaluacion realizado por el Ins-
tituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO), los
laboratorios de nuestra institucion obtuvieron la
renovacion de la certificacion del Sistema de Gestidon
de Calidad de acuerdo con la norma ISO 9001:2015.

La certificacion aplica al siguiente alcance:

Servicios de analisis microbioldgicos y fisicoquimicos
para agua potable y aguas residuales, tanto para los
servicios internos de acueductos, alcantarillado y
saneamiento de CORAASAN, asi como para clientes
externos.
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Resultados encuesta Clima Organizacional
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REPUGBLICA DOMINICANA
mrmc———

ADMINISTRACION PUBLICA

SECCION IV
ANALISIS DE LOS DATOS EN FUNCION DE LOS RESULTADOS DE LA APLICACION DE
ENCUESTA DE CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL.

NIVEL DE SATISFACCION POR DIMENSIONES

B Negativo ™ Positivo

RELACION CON LOS

EMPLEADOS/COLEGAS/COLABORADORES 12.31 87.69

SALARIOS 36.46 63.54

CANTIDAD DE TRABAIJO 31.65 68.35

RECONOCIMIENTO LABORAL

CALIDAD ¥ ORIENTACION AL USUARIQ
DISPONIBILIDAD Y RECURSOS

BALANCE TRABAJO FAMILIA
COLABORACION Y TRABAJO EN EQUIPO
LIDERAZGO Y PARTICIPACION

IDENTIDAD CON LA INSTITUCION Y VALORES
AUSTERIDAD Y COMBATE A LA CORRUPCION
ENFOQUE A RESULTADOS Y PRODUCTIVIDAD
SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
IMPACTO BE L sNCUESTA X

T T T R

TR R
T R T !

Informe Diagnéstico de Resultados de Encuesta de Clima Organizacional
Corporacién del Acueducto y Alcantarillade de Santiago 2024.
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Resultados Indicadores Carta Compromiso
ercer trimestre 2024

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
DEPARTAMENTO CALIDAD EN LA GESTI

Resuados de Calidad Carta de a1 Ciudadano - Ler. trimestre 2023
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:Sabias Que?

Los sifones evitan que gran cantidad de aguas residuales no tratadas se
descarguen al cauce del rio Yaque del Norte y continuen hacia la planta de tra-
tamiento de Rafey.
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La institucion construyo obras de recoleccion, conduccion y tratamiento, tales
como: los colectores 27 de Febrero, Villas Del Norte, rehabilitacion de 4 Sifones
y la estacion de bombeo de aguas residuales Don Nicolas.




